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0 Interessant!

Verleihen Sie lhrem RKB-
Wissen den letzten Feinschliff!
Als erfahrene/-r RKBler/-in
sind Sie herzlich zu unserem
kommunikationsfreudigen
Anwendertreffen im Herbst
eingeladen.

Wir bieten lhnen die optimale
Bilihne, um sich liber lhre Pra-
xiserfahrungen auszutauschen
und gemeinsam Lésungen fur
Ihre individuellen Fragestellun-
gen zu entwickeln. Nutzen Sie
diesen Anlass, um lhr Know-
how aus den besuchten RKB-
Veranstaltungen abzurunden.

Dauer: 1 Tag
(52130998) &

Starten Sie lhre RKB-Reise
mit einem Blick auf unser
Themenheft!

. Zur Gesamt-
: Ubersicht

Risikokredit-
bearbeitung

Die Prozesse der Intensivbetreuung bzw. Sanierung oder
Abwicklung eines Kredits werden technisch seit 2014 liber
die Anwendung OSP-RKB unterstiitzt. Die PPS-Prozesse

sind dort hinterlegt, Musterformulare sind eingebunden

und Workflows kénnen die Bearbeitung in dieser komplexen
Software-Lésung erleichtern. Beispielsweise konnen Ausfall-
risiken reduziert, die Effizienz gesteigert und Fehlerquellen
minimiert werden.

Aufgrund der Komplexitat der Anwendung ist eine struktu-
rierte Heranfiihrung an die Module unabdingbar. Deswegen
gliedert sich unser Angebot der Risikokreditbearbeitung in
drei handlungsorientierte Formate:

1. RKB-Anwenderschulungen
2. RKB-Webinare
3. RKB-Anwendertreffen (siehe links)

Zielgruppe

Die Veranstaltungen richten sich an Mitarbeiter/-innen aus
dem Bereich der Problemkreditbearbeitung. Dazu gehdren
sowohl Fachadministrator(inn)en als auch Sachbearbeiter/-
innen, die in diversen Bereichen angesiedelt sind, wie z. B.
Rechtsabteilung, Kreditsekretariat und Markt/Marktfolge.

Formate

- Anwenderschulungen: Sie Giben Gelerntes
sofortin der Anwendung.

- Webinare: Sie erhalten eine kurze und
knackige Zusammenfassung der Fokus-Themen.

- Anwendertreffen: Sie gehen in den Austausch
untereinander und mit Expert(inn)en.


https://vp.spk-akademie.de/vp/site/ad_de-DE_/Ordner_type/Risikokreditbearbeitung-(RKB)_title/ID_securedGetRequest_const=3OfZzGxdRV-kYgeokbGqYFWPuyvyluYwe00ST8YMsas
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=DsEmXhZJSiDJMRhoZkjDrjY70-rXFzbOpm2G9-AvyjZoxkgCkQNdW0I07b2w1gxI3VuCdqfaG1oTqKOh9f_cqA

Argumente fiir den Besuch
von RKB-Veranstaltungen

Sie mochten lhr Wissen in RKB auf dem neusten Stand halten.

RKB hat seit 2014 viele Veranderungen erfahren —informieren Sie sich in
unserem breiten RKB-Portfolio tiber alle Neuerungen.

Sie mochten im Austausch mit anderen Sparkassen sein.

Ein Austausch mit anderen Sparkassen bringt oft hilfreiche und
interessante Informationen. Wir stellen Ilhnen auch dazu eine Plattform.

Sie haben bestimmte Fragen zur RKB-Anwendung.

In den angebotenen Veranstaltungen werden lIhre Fragen beantwortet.
Der Austausch mit Teilnehmenden und Referierenden hat einen grof3en Mehrwert.

Sie kennen sich bereits aus, mochten aber Tipps und Tricks kennenlernen.

Unsere Referierenden und viele unserer Teilnehmenden sind versiert und
haben gute Ideen, um die Anwendung vollumfanglich zu nutzen.

Sie mdchten sich von Grund auf ausbilden lassen.

Mitarbeiter/-innen der Sparkassen bendtigen ein strukturelles Verstandnis fir den Aufbau
und die Vorgehensweise im Programm. Insbesondere bei einer reinen Einarbeitung lber
Workflows (PPS-Prozesse) und/oder der zu friihen/gar keiner Durchfiihrung einer Schulung
fehlt das Grundverstandnis, wie die Anwendung tickt.

Sie mochten RKB umfangreicher als bisher nutzen.

Die neuen regulatorischen Anforderungen sehen eine
vollumfdangliche RKB-Nutzung vor —lernen Sie mehr {iber
- Zwangsversteigerungen

- Abwicklungskonzepte

- PPS-Prozesse

- Mittelgeberverwaltung

- Vorgangsakten

Satteln Sie also auf!



RKB-Anwenderschulungen
Administration

Fachadministration fiir die Module ®
Intensivbetreuung und Sanierung (372a)

> Hybrid Beginnen Sie die Administrationsschulungen mit dieser Veran-
staltung. Erlernen Sie die Moglichkeiten der administrativen Einstellung

der Module Intensivbetreuung und Sanierung.

Dauer: 2 Tage, Digital (58138372a-CU) &) Prisenz (52138372a-CU) &)

Fachthemen zur Administration: @

Reportingfunktionen und Jahresabschluss
(372b)

Hybrid Erfahren Sie mehr tiber die Moglichkeiten, Daten individuell
auszuwerten. Erkennen Sie, wie Sie |hre bendtigten Daten in RKB ermitteln
und in einer Excel Tabelle einbringen konnen. Dariiber hinaus lernen Sie
die grundlegenden Tatigkeiten zum Jahresabschluss kennen.

Dauer: 1 Tag, Digital (58138372b-CU) @ Prasenz (52138372b-CU) @

Funktionen zur Formularbearbeitung ®
(372c¢)

Hybrid Entwickeln Sie Kenntnisse zur Anpassung und Neuerstellung der in RKB
hinterlegten Word-Formulare. Schritt fir Schritt wird z. B. die Mdglichkeit durch-
gegangen, Formulare elektronisch unterschreiben zu lassen.

Dauer: 1 Tag, Digital (58138372c-CU) @) Prisenz (52138372¢-CU) &

Schwerpunkte zur Administration @

Allgemein und zur Administration Recht (372d)

> Hybrid Hier liegt der Fokus auf dem Bereich der Administration Recht.
Erfahren Sie z. B. mehr tiber die Anlage von Textvorlagen sowie die
Aktions- und Ereignissteuerung in RKB.

Dauer: 2 Tage, Digital (58138372d-CU) @ Présenz (52138372d-CU) @

372a

RKB-

Anwender-
schulungen

RKB-Anwenderschulungen
Sachbearbeituno

® Abwicklung fiir Sachbearbeitung:

Grundlagen und weiterfiihrende Inhalte
(373a)

> Seminar Wenn Sie neu in der Abwicklung sind oder vielleicht niemals
systematisch in das Programm eingefiihrt worden sind, erhalten Sie
hier umfassende Kenntnisse tiber Funktionsweise und Struktur des
Programms.

Dauer: 3 Tage (52138373a-CU) &

® Grundlagen Risikovorsorge und
Abschreibungen fiir Sachbearbeitung
(373b)

> Hybrid Lernen Sie den grundsétzlichen Aufbau der Risikovorsorge
kennen. Dazu gehdren Einfliisse auf die Hohe der EWB, Abschreibungs-
und Kompensationsmaéglichkeiten sowie Veranderungen der Risikovor-
schlagsliste.

Dauer: 1 Tag, Digital (58138373b-CU) @ Prasenz (52138373b-CU) @

® Grundlagen Intensivbetreuung
und Sanierung fiir Sachbearbeitung (371)

> Hybrid Entwickeln Sie grundlegende Kenntnisse in der Bedienung
der Module Intensivbetreuung und Sanierung.

Dauer: 2 Tage, Digital (58138371-CU) @ Prasenz (52138371-CU) @


https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=u9P2qLOB6pz0Hj_w8A-sz3iDLbkPlbNbb94nqcZTrZ9p-wUEsZ1cPH0Ifs7dBAX9qmrznslwTubp9Difi8ngjA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=nNlWZuBA_Zr2u4ekhygZp1sqQrObyUf7CBpS3pYu49OaeX96OyekC4juUim6QHlQgeQI-K3-Dikwo9POi4tQXA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=loj7kx4_MkXIl_d58BseSW8Yaj5XJ11wcIa4XUTuaE89fFWI3A-sHU5k2olgGZHuOpRh3mofjjKjWNxbg5oBDQ
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=8mQEbL0-9G7qP3qQyx-bj9YT0HNCspIQQ6yrWftVvPuKl4hkG5_3OoCUMd_Ka--mfoUhH40P463_OuKtEWIhHw
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=v_3uju0rU5gieYs3aFMi1B7pbvIiKp_3DnDzwPh8UxhrqGAP6yeRBffb67kbLEhihbMyBvK4T-jgFTYEmU1Bvg
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=vXqOKCW8q0xcs_y2X9-kt2aSTO_N90YqVGcFqfpLBK38DcZGmK6GfEagkPyo7kKm3dVzYw45y_9rXYl5iXz2QA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=f1PHAw0UC-UjTVzLvwFen6RjN5KkTNEW2eAKi_4DLG0JS5NYemRO9n2LF9UUAdMOAH_BuMIGg0ExrKvCk2CQhQ
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=-k6FaVAOyR4VZp1ShaVvQhujFsFfB5ZjcIiMs2hCniDXDFeffEnqptTCY_nKRxiDTLMrYIchb-jUlZsiRwO3hQ
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=RwKNsGBguUtApV9K8FFnTPnV00Ugnjso2jPFaQfqfC-2X-KyGsPa_1Y3cKV3pQGaqQLLQfDQicwKdHHWrEaerw
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=un4DTdxRzdSbaoLWZ8sGzI8JEs0PxGodviIRyuvF1zcIf6ZuvMDSwV8BCbSkuYgdTcpuK51W9Tiypqr2ZECagA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=OW6UtHq5nTl3xAxA8cjteMYaQa5VDODJucgz1Ik6Sp-wjXWa8zZOORvJdHhjUt8fzYjhPVZHVjtINFPBKsKl0g
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=gMgMiGb07mIym9m14G2kvVwassk73L3UtFnTG-0ZHZTmBHG3YSsITGPDIw7XdPEDMm4t3CE8P2JFRIYM-TIkjw
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=7sspSMfe4fLK_sBHtc6yXarJZ5Ux72fwnGlb6vPjdSqWlvRq2NEIT8rjGW8n5Vz2CzsK9xe-tbm8kegoMtWooQ

RKB-Webinare

@9
@9
@9

Struktur, Uberwachung und An-
passung der Aktionssteuerung
im Rahmen der Vorgangsakte

Webinar Erlernen Sie die grund-
satzliche Vorgehensweise bei der
Ausfiihrung von Aktionen in der
Vorgangsakte.

Dauer: 3,5 Stunden
(58138374c-CU) &)

Risikovorsorge/Jahresabschluss
fur Administratoren (Fachadmi-
nistratoren)

Webinar Erwerben Sie Kenntnisse
zur grundsatzlichen Vorgehens-
weise der RKB Risikovorsorge
(Beschlussfassung, Fehlerbe-
handlung) sowie zu den Abldufen
der EWB.

Dauer: 4 Stunden
(58138374e-B) &

Léschkonzept: Erkennen und
bearbeiten erledigungs-/16sch-
fahiger Datenobjekte

Webinar Erfahren Sie, wie Sie
effizient erledigungs-/16schfdahige
Datenobjekte erkennen und
bearbeiten kénnen.

Dauer: 1,5 Stunden
(581383749) @

Intensivbetreuung im Markt

Webinar Erhalten Sie detaillier-
te, praktische Einblicke und ein
vertieftes Verstandnis fur die
PPS-Workflows (Umsetzung der
PPS-Prozesse) in der Intensivbe-
treuung — speziell fir den Markt.

Dauer: 2 Stunden
(58138374j-B) &

Diese und weitere Themen sind Teil unseres Webinar-

Portfolios. Durch die kontinuierliche Aktualisierung

unserer Inhalte werden Veranstaltungen gelegentlich

ersetzt oder aus dem Programm genommen.

Risikovorsorge Sachbearbeitung

Webinar Erwerben Sie Kenntnisse
zur grundsatzlichen Vorgehens-
weise der RKB Risikovorsorge
(Beschlussfassung, Fehlerbehand-
lung) sowie zu den Ablaufen der
EWB.

Dauer: 3,5 Stunden
(58138374d-CU) &

Abwicklungskonzept als
Bestandteil der PPS-Prozesse

Webinar Verschaffen Sie sich
einen Uberblick iiber die Méglich-
keiten des Einsatzes eines Ab-
wicklungskonzeptes innerhalb
der PPS-Prozesse.

Dauer: 3 Stunden
(58138374f-B) &

Einrichtung und Verwendung
der Fremdmittelverwaltung

Webinar Lernen Sie die Funktio-
nen der Fremdmittelverwaltung
und deren Anwendung in der
Praxis kennen.

Dauer: 3 Stunden

(58138374h-B) &

Verwendung von PPS-Workflows

> Webinar Gewinnen Sie einen

Uberblick der vorhandenen Work-
flows zur Verwendung der PPS-
Prozesse in der Intensivbetreuung
(IB), Sanierung (SAN) und Abwick-
lungskonzept (AWK).

Dauer: 2,5 Stunden
(58138374i-B) &)

Digitale Unterschrift, Genehmi-
gungsprozess Beschliisse und
Anbindung OSPlus Archiv

Webinar Erwerben Sie Kenntnisse
zur Administration der elek-
tronischen Unterschrift von
Beschliissen in der Sanierung
sowie Faksimile-Unterschriften

im 4-Augen-Prinzip.

Dauer: 3 Stunden

(58138374k-B) &


https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=M3AdyhceMrKQY_54b8lFA4BVOcNMKbHdQj3-pDFJK8_aCoeFA26spWWJNruyj1L_wT6KT6M95ikdYe5MIh-kXA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=zjKSop4Jha65a-dVmoubSF__X0s1-RcnpeawF6WjsaowhYTBHojH2uyZ4kCGj1Og2x9Zwg_VQmqzuSuYNAGeRA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=K0Jai9TJSW613d3FpKvlISfwrhGCwaBGAFYZ5u0IF0-xmh2AWrPgbOSrCapaIcGtmvIqIiNGiXFeWOyOmUGjdA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=aCoR0BB7jjz1GA7uqQMaswFCeJmmDh47FvQ8Byfy1kpt01J8eSJqYO41XIthPxGPjog1qAoEdiqgJqd82jDmkg
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=IErhQQVs3azKd2tTiANL5-CikoQqbucGje1fDCWgNdp39-_YhpPMP_u27Xm0rEmZxTIO0vXJvPtW4fx58W7iSQ
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=LugMLdHPq1DNz5jMS_jROsb2W_H9YhN5nyXQXaa0BhBrFaYwT_TvDgQh4RBGrhei2_UXVOfv75tPHGeXjBDzWg
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=XWMkdhq1pCK9bhT7lnd3P2muN_ig16p1rIMy4ZcuiO0EDDq4XtybDAoTRY2Rm2wi0Mi9rNs79dsQ2WC3PYAHyg
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=VHbZsMye7AvOufS0cVG9PWBv47gX7q5UzxKZVGqTLnetoU1PNofcb_D-TS19rOv32TEO8gl5RnQ0CZ-wTTItBA
https://vp.spk-akademie.de/vp/action?securedGetRequest_const=sGrrjzb6Q5_7454J0ApdUBdrWKHfkJsmuHJjXtXh-e4gFvpsb-nmgnq5pvS5RiXuRFoTy9tWhMTIdQYyxcbL-Q

Referierende

Gabriele Wilkens

BR Business Reports

In Présenz- und Online-Formaten unterstiitzt
sie seit vielen Jahren RKB-Anwender/-innen.

AryZQ onracsttert

Senior Consultant der Aryza GmbH
und in der Sparkassenberatung tatig.

OI‘YZCI Jens de Wall

Consultant der Aryza GmbH
und in der Sparkassenberatung tatig.

GI’YZCI Alma Karajkovic

Consultant der Aryza GmbH
und in der Sparkassenberatung tatig.

o Marc Volker

Sparkasse Heidelberg

Abwickler, RKB-Fachadministrator sowie

Mitglied im Prozess- und Anwendungsteam
~Risikokreditbearbeitung“ der Finanz Informatik.




Ansprechpartner/-in

-

Gianluca Cavalera

PE Informationstechnologie
und interne Dienste

Tel. +49 711 127-82414
gianluca.cavalera@sv-bw.de

Felix Hartmann

PE Informationstechnologie
und interne Dienste

Tel. +49 711 127-82411
felix.hartmann@sv-bw.de

Simone Hornoff

Fachreferentin Betrieb
Tel. +49 711 127-77030
simone.hornoff@sv-bw.de

Entdecken Sie die
Sparkassenakademie

Zum Download der Datei
hier klicken oder scannen



https://www.spk-akademie.de/fileadmin/akademie/dateien/themenheftebroschueren/Themenheft_RKB.pdf



